
 

 

 

 

CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI EROGAZIONE DI BEVANDE FREDDE E CALDE, SNACK E MERENDE MEDIANTE 

DISTRIBUTORI AUTOMATICI EROGANTI RESTO 

PERIODO 01.09.2025/31.08.2028 

  

CAPITOLATO 

 

 

Importo totale della procedura € 550.000,00 (CINQUECENTOCINQUANTAMILA/00) 

 

OGGETTO DELLA GARA 

L’oggetto della presente procedura è l’affidamento, mediante concessione di servizi ai sensi dell’art. 176 del D. 

Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., della gestione del servizio di distribuzione automatica di bevande (calde e fredde), snack 

dolci e salati preconfezionati, da erogarsi tramite l’installazione e la manutenzione di distributori automatici ero-

ganti resto presso le sedi del Convitto Nazionale “Paolo Diacono” di Cividale del Friuli e degli Istituti scolastici 

annessi. 

Il servizio è destinato a un’utenza composta da: 

- convittori e studenti; 

- personale docente, educatori e ATA; 

- visitatori autorizzati; 

- ospiti e partecipanti ad attività didattiche, formative o culturali (es. corsi, conferenze, eventi). 

Ai fini della valutazione delle potenzialità economiche del servizio, si segnala che l’utenza potenziale complessiva 

è stimata in circa 1.115 persone, oltre agli utenti temporanei connessi ad attività occasionali e aperte al pubblico, 

come si evince dalla tabella sottostante: 

 

 UTENTI 
CONSUMAZIONE 

GIORNALIERA 
PRESUNTA 

GIORNI 
PRESENZA 

ANNUI 

ANNI DI 
CONTRATTO 

DIPENDENTI 236 1,20 260 3 

STUDENTI 809 0,60 200 3 

VISITATORI 
E OSPITI 

70 0,60 260 3 

 

DURATA DELLA CONCESSIONE 

La concessione avrà una durata triennale, con decorrenza dal giorno 01/09/2025 fino al giorno 31/08/2028. 

IMPORTO PRESUNTO CONCESSIONE 

L’importo presunto della concessione, relativo al periodo 01/09/2025 – 31/08/2028, è stimato in € 550.000,00 

(euro cinquecentocinquantamila/00).  

Tale stima è stata determinata sulla base delle informazioni contenute nel prospetto riepilogativo riportato in 

precedenza, tenuto conto del numero degli utenti potenziali e dei volumi medi di consumo annuali rilevati nelle 

precedenti annualità. 
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NUMERO E UBICAZIONE DEI DISTRIBUTORI AUTOMATICI 

Il numero complessivo dei distributori automatici previsti per l’esecuzione del servizio è pari a 13 unità, di cui 

9 installati presso le sedi del Convitto Nazionale “Paolo Diacono” e gli Istituti annessi e 4 presso le sedi ex I.C. 

“Dante Alighieri” (ora accorpate). 

La tipologia e l’ubicazione dei distributori nelle varie sedi è dettagliata di seguito: 

1. Convitto Nazionale “Paolo Diacono” - P.tta Chiarottini n. 8, Cividale del Friuli 
Plessi ospitati: Scuola Primaria (non conteggiata ai fini della fornitura), Scuola Secondaria di I grado, Biennio 

del Liceo Scientifico 

Utenza stimata: 

 Studenti: n. 258 + 145 Primaria – esclusi dal conteggio 

 docenti: n. 43 

 educatori: n. 33 

 personale ATA: n. 68 

      Installazione di n. 2 distributori di bevande calde e n. 1 distributore di bevande fredde: 

Locale Bevande Calde Bevande fredde Merende/Snack Totale 

Piano terra 1 1 == 2 

Primo piano 1 == == 1 

2. Liceo Classico e Scientifico - Foro Giulio Cesare n. 11, Cividale del Friuli 

Utenza stimata: 

 Studenti: n. 152 

 docenti: n. 21 

 personale ATA: n. 3 

     Installazione di n. 1 distributore di bevande calde, n.1 distributore di bevande fredde e snack/merende: 

Locale 
 

Bevande Calde Bevande fredde + 
Merende/Snack 

 Totale 

Piano terra 1 1  2 

3. Liceo delle Scienze umane e Linguistico - Via Valentino Zaccaria Simonitti n. 2, S. Pietro al Natisone 

 Utenza stimata: 

 Studenti: n. 284 

 docenti: n. 32 

 personale ATA: n. 8 

       Installazione di n. 2 distributori di bevande calde, n. 2 distributore di bevande fredde e snack/merende: 

Locale 
 

Bevande Calde Bevande fredde + 
Merende/Snack 

 Totale 

Primo piano 2 2  4 

4. Scuola Primaria di S. Pietro (ex I.C. Dante Alighieri) - Via Centro Studi 2, S. Pietro al Natisone 

Utenza stimata: 

 Studenti: n. 48 – esclusi dal conteggio 

 docenti: n. 14 

 personale ATA: n. 3 

       Installazione di n. 1 distributore di bevande calde: 



 

 

Locale 
 

Bevande Calde Bevande fredde + 
Merende/Snack 

 Totale 

Piano terra 1 ==  1 

5. Scuola Secondaria di primo grado di S. Pietro (ex I.C. Dante Alighieri) - Via Valentino Zaccaria Simonitti n. 

3, S. Pietro al Natisone 

Utenza stimata: 

• Studenti: n. 95 

• docenti: n. 15 

• personale ATA: n. 3 

       Installazione di n. 1 distributore di bevande calde, n.2 distributori di bevande fredde e snack/merende: 

Locale 
 

Bevande Calde Bevande fredde + 
Merende/Snack 

 Totale 

Piano terra == 2  2 

Primo piano 1 ==  1 

6. Scuola Primaria e Secondaria di primo grado di S. Leonardo (ex I.C. S. Dante Alighieri) - Via Merso Superiore, 

S. Leonardo:  

Utenza stimata: 

 Studenti: 95 + 28 Primaria – esclusi dal conteggio 

 docenti: n. 16 

 personale ATA: n. 3 

       Installazione di n. 1 distributore di bevande calde, n.2 distributori di bevande fredde e snack/merende: 

Locale 
 

Bevande Calde Bevande fredde + 
Merende/Snack 

 Totale 

Piano terra 1 ==  1 

 

Nota Bene 

Il numero e la tipologia dei distributori indicati potranno essere modificati su richiesta del concessionario, previa 

approvazione dell’Amministrazione, alle condizioni che saranno concordate in fase di esecuzione del contratto, 

in conformità con quanto previsto nel presente capitolato. 

 

CANONE ANNUALE CONCESSIONE 

L’aggiudicatario della presente concessione è tenuto a corrispondere al Convitto Nazionale “Paolo Diacono” un 

contributo annuo minimo pari a € 11.000,00 (euro undicimila/00), da versare in un’unica soluzione, a titolo di 

canone concessorio destinato al finanziamento delle attività di ampliamento dell’Offerta Formativa. 

Il primo versamento dovrà essere effettuato contestualmente alla stipula del contratto, con le modalità indicate 

nella documentazione di gara. 

 

CRITERI AMBIENTALI MINIMI 

L’Affidatario è tenuto al rispetto dei Criteri Ambientali Minimi (CAM) di base, qualora applicabili, conformemente 

a quanto previsto dall’art. 57 del D. Lgs. n. 36/2023 e dalla normativa vigente. 



 

 

 

PRESCRIZIONI TECNICHE RELATIVE ALLE PRESTAZIONI OGGETTO DELLA CONCESSIONE  

L’oggetto dell’affidamento consiste nella concessione del servizio di distribuzione automatica di bevande (calde e 

fredde) e snack dolci e salati preconfezionati, ai sensi dell’art. 176 del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. 

Le caratteristiche tecniche e qualitative minime delle prestazioni richieste sono dettagliate nella tabella 

sottostante, che costituisce parte integrante della proposta tecnica da presentare in sede di gara. 

 

CRITERIO MODALITÀ  DI  ATTRIBUZIONE   DEL PUNTEGGIO PUNTEGGIO MAX OFFERTA 

Consumo energetico 

dichiarato sulla scheda tecnica 

Tutti i distributori richiesti dovranno avere la stessa classe 

energetica. 

Saranno assegnati 8 punti ai distributori in classe A+++; 

6 punti ai distributori di classe A++; 

4 punti ai distributori in classe A+;                                              

2 punti ai distributori in classe A                                                 

0 punti a distributori la cui classe energetica è diversa da A, 

oppure non è rilevabile dalle schede tecniche, oppure non di-

chiarata. 

 

Per i distributori di bevande fredde dovrà essere fornita 

scheda tecnica con dichiarazione di equipollenza relativa 

all’efficienza e al risparmio energetico dimostrando anche 

l’equivalenza tra la normativa EU EN 50597:2018 e quella EN 

606635 

 

             8 

Chiavetta prepagata 
Saranno assegnati 3 punti agli operatori economici che pre-

vedranno l’utilizzo di chiavetta prepagata. 

Tutti i distributori dovranno essere forniti di dispositivi per 

il pagamento in contanti (moneta e banconote) e dovranno 

erogare il resto. 

            3  

Sconto applicato su Chiavetta prepa-

gata. 

Saranno assegnati  10  punti  all’operatore economico che effet-

tuerà il maggior sconto percentuale sui prezzi                                   

6 al secondo offerente                                                                                                                                                          

3 al terzo offerente 

1 oltre il terzo offerente                                                                     

0 punti a chi non avrà previsto alcuno sconto percentuale. 

 

             10 

 

Manutenzione straordinaria Saranno assegnati i seguenti punti all’operatore economico che 

effettuerà l’intervento per guasti e malfunzionamenti dei distri-

butori entro: 

   4 ore dalla richiesta d’intervento                   punti 8  

   6 ore dalla richiesta d’intervento                   punti 6 

 8 ore dalla richiesta d’intervento                   punti 4              8  

   12 ore dalla richiesta d’intervento                 punti 2 

  dopo le 12 ore dalla richiesta d’intervento    punti 0   

    

Gestione differenziata con fornitura 

dei contenitori e servizio di smalti-

mento 

Fornitura di contenitori per differenziata:  

-  contenitore vetro                                                                           

contenitore plastica                                                                          

contenitore carta 
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Unitamente alla scheda dell’offerta tecnica, i partecipanti sono tenuti a fornire una descrizione dettagliata delle 

caratteristiche dei distributori proposti, allegando le relative schede tecniche. Particolare attenzione dovrà essere 

riservata alla dichiarazione di equipollenza in merito all’efficienza e al risparmio energetico. 

 
CARATTERISTICHE MINIME PRODOTTI EROGATI 

I prodotti forniti tramite i distributori automatici dovranno rispettare le seguenti caratteristiche qualitative minime, 

con particolare attenzione alla qualità delle materie prime e alla grammatura per singola erogazione: 

A. BEVANDE CALDE 

Il caffè dovrà essere di prima scelta, tipo miscela bar, composto per il 70% da arabica e per il 30% da robusta, 

macinato al momento dell’erogazione.  
Le bevande calde dovranno essere prive di zucchero aggiunto, ad eccezione della cioccolata, e dotate di 
comando che consenta all’utente di selezionare la quantità di zucchero desiderata, senza costi aggiuntivi. 

Bevanda Grammatura minima per erogazione 

Caffè espresso 7 g di caffè 

Caffè espresso macchiato 7 g di caffè + 4 g di latte 

Caffè decaffeinato solubile 1,5 g di caffè 

Caffè decaffeinato macchiato 1,5 g di caffè + 4 g di latte 

Caffè al ginseng 7 g di caffè 

Caffè al ginseng macchiato 7 g di caffè + 4 g di latte 

Irish cappuccino 12 g di preparato solubile 

Cappuccino 7 g di caffè + 6 g di latte 

Cappuccino alla nocciola 12 g di preparato solubile 

Cappuccino con cioccolata 7 g di caffè + 6 g di latte + 3 g di cioccolato 

Orzo solubile 2,5 g di orzo 

Orzo macchiato 2,5 g di orzo + 4 g di latte 

Latte 8 g di latte in polvere 

Tè non zuccherato 13 g di preparato in polvere 

Cioccolata 23 g di miscela di cacao zuccherata  
 

Il prezzo massimo per ogni bevanda calda erogata è fissato in € 0,60 
 

B. BEVANDE FREDDE 
I distributori automatici dovranno essere riforniti con bevande fredde di buona qualità, conformi alla 
normativa vigente in materia di sicurezza alimentare e conservazione. I prodotti dovranno essere 
confezionati, riportare chiaramente ingredienti, data di scadenza e lotto di produzione. È richiesta particolare 
attenzione alla presenza di bevande senza zuccheri aggiunti, a basso contenuto calorico, e con caratteristiche 
nutrizionali equilibrate. Si raccomanda la scelta di marchi noti o prodotti di comprovata affidabilità. 
Di seguito l’elenco delle bevande richieste, con relativo formato: 
 

Smaltimento almeno 2 volte la settimana        punti 13                   
smaltimento almeno 1 volta la settimana         punti 8                    
smaltimento almeno 1 volta ogni 15 gg            punti 2                     
smaltimento meno di una volta ogni 15 gg       punti 0 



 

 

Prodotto                                                                                                                               Volume Prezzo massimo 

Acqua naturale da fonte di alta montagna 50 cl 0,50 

Acqua frizzante da fonte di alta montagna 50 cl 0,50 

Bevanda magnesio/potassio in lattina 25 cl 1,10 

Bevanda al bergamotto in lattina 25 cl 1,10 

Pepsi Max in lattina 33 cl 1,00 

Chinotto in lattina 33 cl 1,00 

Tonica in lattina 33 cl 1,00 

Tè al limone o alla pesca 33 cl 1,00 

Spremuta d’arancia 100% 25 cl 1,00 

Succo di mela 100% 25 cl 1,10 

Yogurt da bere (vari gusti) 20 cl 1,20 

Succhi di frutta vari senza zuccheri aggiunti (formato PET) 25 cl 1,20 

Succhi di frutta vari senza zuccheri aggiunti (formato Brick) 20 cl 0,80 

 

C. SNACK SALATI E DOLCI DI VARIO TIPO ED ALIMENTI FRESCHI 

I distributori automatici dovranno garantire un’ampia selezione di prodotti dolci e salati, di buona qualità, 

confezionati singolarmente, con indicazione degli ingredienti, della data di scadenza e del lotto di produzione. 

I prodotti dovranno essere conformi alle normative vigenti in materia di sicurezza alimentare e, ove possibile, 

privilegiati quelli con caratteristiche nutrizionali equilibrate. Si raccomanda la scelta di marchi noti o prodotti 

di comprovata affidabilità. 

       Di seguito l’elenco delle tipologie richieste, con relative grammature: 

Prodotto                                                                                                                   Peso minimo (g)    Prezzo massimo 

Patatine vari gusti (marca conosciuta) 25 0,70 

Croccantelle / Taralli / Schiacciatelle (marca conosciuta) 40 0,80 

Cracker vari gusti (marca conosciuta) 50 0,80 

Gallette di mais (marca conosciuta) 16 0,80 

Chips di riso (marca conosciuta) 13 0,80 

Pan & Parmigiano 45 1,20 

Plum cake (marca conosciuta) 70 1,00 

Frutta disidratata mix 30 1,20 

Crostatine alla marmellata (marca conosciuta) 60 0,90 

Snack alla frutta (marca conosciuta) 30 1,00 

Snack al cioccolato (marca conosciuta) 45 1,00 

Barrette ai cereali (marca conosciuta) 44 0,60 

Cioccolate (marca conosciuta) 50 1,00 

Snack equosolidale 50 1,00 

Altri prodotti equosolidale 75 1,00 

Snack vegani 50 1,00 

Frutta secca mix (marca conosciuta) 30 1,00 

Frollini senza glutine 40 0,80 

Biscotti vari gusti senza zuccheri aggiunti 25 0,80 

Cracker senza glutine 33 0,80 

Wafer vari gusti (marca conosciuta) 45 0,80 

Panini imbottiti (formaggio / fesa di tacchino o prosciutto crudo / vegetariano – prodotto locale) 75 1,60 

Tramezzini farciti (formaggio / tonno / vegetariano) 75 1,60 

 



 

 

Di seguito si riporta la tabella dettagliata dei prodotti richiesti, che può essere utilizzata come modello di 

riferimento per la predisposizione dell’offerta tecnica. 

 

Categoria Num. Prodotto Volume in Cl Peso minimo 

in gr. 

Descrizione marca, tipo di 

ingredienti*, tipo di 

confezionamento ecc… 

A Bevande 

calde 

1 

CAFFE’ ESPRESSO con 

grammatura minima di gr. 7 

di caffè per ogni erogazione  

  

2 

CAFFE’ ESPRESSO 

MACCHIATO con 

grammatura minima di gr. 7 

di caffè e di gr. 4 di latte per 

ogni erogazione  

  

3 

CAFFE’ DECAFFEINATO 

solubile con grammatura 

minima di gr. 1,5 di caffè per 

ogni erogazione  

  

4 

CAFFE’ DECAFFEINATO 

MACCHIATO con 

grammatura minima di gr. 

1,5 di caffè e di gr. 4 di latte 

per ogni erogazione  

  

5 

CAFFE’ GINSENG con 

grammatura minima di gr. 7 

di caffè per ogni erogazione  

  

6 

CAFFE’ GINSENG 

MACCHIATO con 

grammatura minima di gr. 7 

di caffè e di gr. 4 di latte per 

ogni erogazione  

  

7 

IRISH CAPPUCCINO con 

grammatura minima di gr 12  

di preparato solubile per 

ogni erogazione  

  

 

 

8 

CAPPUCCINO: con 

grammatura minima di gr. 7 

di caffè e gr. 6 di latte per 

ogni erogazione  

  

9 

CAPPUCCINO ALLA 

NOCCIOLA: con grammatura 

minima di gr 12 di preparato 

solubile per ogni erogazione   

  

10 

CAPPUCCINO CON 

CIOCCOLATA: con 

grammatura minima di gr 7 

di caffè, gr. 6 di latte e gr. 3  

  



 

 

cioccolato per ogni 

erogazione 

11 

ORZO SOLUBILE con 

grammatura minima di gr 

2,5 di orzo per ogni 

erogazione  

  

12 

ORZO SOLUBILE 

MACCHIATO con 

grammatura minima di gr 

2,5 di orzo e di gr. 4 di latte 

per ogni erogazione  

  

13 

LATTE: grammatura minima 

di gr. 8 di latte in polvere per 

ogni erogazione  

  

14 
THE’: almeno gr.13 di the in 

polvere per ogni erogazione  

  

15 

CIOCCOLATA: almeno gr. 23 

di miscela di cioccolato in 

polvere di cacao per ogni 

erogazione  

  

B Bevande 

fredde 

1 
ACQUA NATURALE (FONTE 

A.M.) IN PET da cl 50  

50   

2 
ACQUA FRIZZANTE (FONTE 

A.M.) IN PET da cl 50 

50   

3 

BEVANDA 

MAGNESIO/POTASSIO IN 

LATTINA da cl 25 

25   

4 
BEVANDA AL BERGAMOTTO 

IN LATTINA da cl 25 

25   

5 
PEPSI MAX IN LATTINA da cl 

33 

33   

6 
CHINOTTO IN LATTINA da cl 

33 

33   

7 TONICA IN LATTINA da cl 33 33   

8 
THE LIMONE/PESCA DA cl 

33 

33   

9 
SPREMUTA D’ARANCIA 

100%  da cl 25  

25   

10 
SUCCO DI MELA 100%  da cl 

25  

25   

11 
YOGURT DA BERE VARI 

GUSTI IN PET da 20 cl.  

20   

12 

SUCCHI DI FRUTTA VARI 

S/ZUCCHERI AGGIUNTI in 

PET da cl 25 marca 

conosciuta 

25   



 

 

13 

SUCCHI DI FRUTTA VARI 

S/ZUCCHERI AGGIUNTI in 

BRICK da cl 20 marca 

conosciuta 

20   

 
 

C 
Snack 

salati e 

dolci di 

vario tipo 

1 
Patatine vari gusti  

marca conosciuta  

25 

 

 

2 

Croccantelle/Taralli/ 

Schiacciatelle  

marca conosciuta  

40  

3 
Cracker  vari gusti marca 

conosciuta  

50  

4 
Gallette di mais  

marca conosciuta  

16  

5 
Chips di riso 

marca conosciuta  

13  

6 Pan & Parmigiano  45  

7 
Plum cake 

marca conosciuta  

70  

8 
Frutta disidratata varia o 

mix  

30  

9 
Crostatine alla marmellata 

marca conosciuta  

60  

10 
Snack alla frutta 

marca conosciuta   

30  

11 
Snack al cioccolato marca 

conosciuta  

45  

12 
Barrette ai cereali marca 

conosciuta  

44  

13 Cioccolate marca conosciuta  50  

14 Snack equosolidale  50  

15 Altri prodotti equosolidale  75  

16 Snack vegani  50  

17 
Frutta secca mix 

marca conosciuta 
 

30  

18 Frollini senza glutine  40  

19 
Biscotti vari gusti s/zuccheri 

aggiunti  

25  

20 Cracker senza glutine  
33  

21 

Wafer vari gusti marca 

conosciuta  

45  

22 

Panini imbottiti con 

formaggio/fesa tacchino o 

prosciutto crudo(prodotti 

locali)/vegetariano   

75  



 

 

23 

Tramezzini farciti con 

formaggio/tonno/ 

vegetariano   

75  

 

*Il tipo di ingredienti può essere indicato direttamente nella colonna "Descrizione marca, tipo di ingredienti, tipo 

di confezionamento ecc." oppure descritto in modo completo nelle schede tecniche dei singoli prodotti, da 

allegare in formato elettronico all’offerta tecnica. 
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